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Das sagen Freiwillige zu ihren Einsatzen im SWS

«Fiir mich ist es so, wie es lduft, perfekt. »
«Einsdtze, Vorausinfo und Nachbetreuung funktionieren sehr gut.»

«Auf die Mdglichkeit von herausfordernden Situationen hatte ich mich eingestellt. Da gab es nichts, dass seitens SWS
anders héitte gemacht werden miissen.»

«Er hatte ein Hakenkreuz Tattoo gehabt und ich bin eine Auslédnderin und arbeite ehrenamtlich. Er schaute mich richtig
streng an und wir waren allein im Raum. Er hat sich auch nicht bedankt und ist einfach gegangen. 30 Minuten spditer
kam er wieder und sagte Danke. »

«Gut, dass es anonyme Auswertungen gibt, da kann man sich mal ein wenig Luft verschaffen. »
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Erhebung 2022-24

Befragungszeitpunkt:
Befragungszeitraum:
Befragungsintervall:
Auswertung:
Befragte:

Antworten:
Reminder:
Rucklaufquote:
Reprasentativitat:

Teilnehmendenzahl:
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20. Februar —21. Marz 2024

Marz 2022 bis Marz 2024

alle zwei Jahre (2021 und 2022 jahrlich)
Survey Monkey

312 Personen

133 Personen (59% Frauen, 41% Manner)
zweimal

43%

Die Zahlen sind nicht reprasentativ. Das heisst, die
Aussagen gelten nur fur jene Freiwilligen, die
geantwortet haben.

Vorsicht bei der Interpretation von Aussagen mit
geringen Teilnehmendenzahlen!
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Riicklauf der Umfrage zur Freiwilligenarbeit

Kommentar
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B Rucklauf in %

Erfreulicher Ricklauf mit 43%. Mehrmalige Reminder und direkte Infos in den Betrieben haben sich gelohnt!

5 02.07.2024

Sozialwerk @

Pfarrer Sieber h‘



Alter der Freiwilligen
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Haufigkeit Einsatze

Wie oft ungefahr hast du einen Einsatz geleistet?
in %
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Einarbeitung in die neue Funktion (N=59)

02.07.2024
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Wie ist deine Einarbeitung als neue/-r FW in den Betrieb und die neue
Funktion gelaufen?
in %
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Betreuung

Wie ist deine Betreuung (z.B. Informationsfluss, Riickmeldungen, Nachfragen) vor,
wahrend und nach dem Einsatz durch das SWS?
in %
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Informationen

Rapport/runde Tische/Ubergaben/Austausch mit dem Team/Fachaustausch:
Bekommst du alle Informationen, die du brauchst?
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Gesamteindruck

Mein Gesamteindruck der Freiwilligenarbeit im SWS
in%
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Entwicklung der Freiwilligenarbeit

Anzahl Stunden Anzahl Freiwillige
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In den letzten zwei Jahren gab es eine Anderung in der Erfassung der Freiwilligenstunden, welche die
Abnahme der Stunden und Anzahl erklart.
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